
お客様情報の盗難・紛失・流出事故についてのお知らせ詳細 

 

■令和３年９月２１日、中四国地区において 

 お客様情報の流出事故が発生しましたので、お知らせします。 

（令和３年１０月２５日掲載） 

 

 令和３年９月２１日 中四国地区におけるお客様情報の流出事故について 

 

 概要：お客様へ電子メールを送付した際、誤って他のお客様情報が記載され

た社内資料を添付したもの。 

 

 発生場所：社内事務所 

 書類：社内資料 

 お客様数：１５５名様分 

 情報の内容：氏名、銀行名、支払振込額等 

 事故後の対応：対象のお客様に、順次お詫びと事情のご説明を行っております。 

 

以上 


